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RAPPORT D’ACTIVITE 2018 
 
 
 
1/Changement de gouvernance 
 
Lors de la réunion du 15 Janvier 2018 au CFA Stephenson, Emmanuelle ROISIN 
ROGIE informe les participants de son départ de la Fondation INFA et de ce fait, sa 
démission de la Présidence de l’Association des CFA des Métiers du Tourisme. C’est 
lors du CA du 6 Février 2018 que le conseil d’administration élira la nouvelle 
présidence. 
Le nouveau bureau est composé des personnes suivantes :  
Présidente : Anne Marie Chassaing 
Vice-président : Fehd Bensaid 
Trésorier : Jean- Marc Cerf 
Secrétaire : Stéphane Demarle 
Ce nouveau bureau est élu pour 2 ans, soit jusqu’au 5 Février 2020. 
 
2/Séminaire Pédagogique 
 
L’association a organisé pour la 2eme fois un Séminaire, le Mardi 6 Février 2018, 
dans les locaux du CFA Stephenson, sur le thème : 
« L’impact de l’organisation des jeux olympiques de 2024 sur le tourisme en île de 
France » 

Le séminaire, gratuit et ouvert à tous, était particulièrement destiné aux enseignants. 
 
C’est la nouvelle Présidente qui accueille la trentaine de participants et donne la 
parole à JM Cerf, Directeur Général du CFA Stephenson pour une présentation de 
l’établissement. 
C’est ensuite au tour de Annette Masson, Présidente de l’Association Tourisme & 
Handicaps de développer les points portant sur la clientèle en situation de handicap. 
 
Le séminaire se poursuivra sur la 2eme partie : l’impact des Jeux Olympiques 2024 
sur le tourisme. 
De nombreux échanges ont ainsi eu lieu tout au long de la journée sur les enjeux de 
nouvelles compétences à développer en lien avec les jeux paralympiques entre 
autres. 
Le séminaire se terminera par un tour de table entre formateurs et directeurs de 
CFA. 
Il ressort de cette journée riche en suggestions,3 thématiques sur lesquelles les CFA 
pourraient capitaliser sur leur savoir-faire. 
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Les documents présentés par Annette Masson, ont été mis à disposition des CFA 
sur le site Internet de l’association. 
 
3/ Salon SMT 15/18 Mars 2018 
 
Un stand a été réservé sur la période du salon, du 15 au 18 mars 2018.Une 
permanence a été assurée chaque jour par différentes personnes des 6 CFA. Un  
évènement majeur était prévu le vendredi 16 Mars, à savoir le concours vidéo auquel 
participaient les équipes des 6 CFA. C’est dans une salle réservée pour l’occasion à 
la remise des prix, que le Jury après délibération, a donné ses résultats. Le prix de la 
meilleure vidéo a été attribué aux équipes de la FDME et du CFA Stephenson. Cette 
remise de prix fut suivie d’un cocktail sur le stand de l’association, cocktail offert par 
l’UTEC. 
Il est à noter que suite au communiqué de presse diffusé sur le salon, de nombreux 
contacts ont été pris et chaque CFA a ainsi pu les exploiter . 
 
4/Nouvelles dispositions pour la comptabilité de l’association 
 
Il a été décidé de ne plus recourir aux services d’un expert comptable, compte-tenu 
du faible budget de l’association et de préférer une tenue interne des comptes, 
réalisée par le service comptable du CFA Stephenson. Il est à noter également que 
le stockage des archives de l’association est maintenant effectué au CFA 
Stephenson. 
 Il a été acté en fin d’année 2018, que la comptabilité de l’association pourrait être 
transférée au CFA Trajectoire, en raison de plus grandes disponibilités de l’équipe 
comptable.    
 
5/Assemblée Générale du 18 Avril 2018 
 
C’est lors de l’Assemblée Générale du 18 Avril 2018 que les différents documents 
ont été communiqués et les comptes approuvés à l’unanimité. 
Il a été décidé entre autres sujets de ne pas participer à l’IFTM, en Septembre 2018, 
compte-tenu du faible retour du nombre de contacts en faveur des CFA. 
. 
 6/Règlement intérieur et statuts 
 
Un projet de règlement intérieur effectué par Thierry Stelmazyk a été proposé aux 
différents membres de l’association et il a été validé lors de l’AGO du 27 Juin 2018. 
Les statuts ont fait l’objet également d’une révision pour validation ultérieure lors 
d’une AG Extraordinaire, en raison de la perte de qualité de membre fondateur de 
l’Infa. 
 
7/ Changement de trésorier 
 
Jean Marc Cerf nous a fait part de sa démission en qualité de Trésorier de 
l’Association, en raison de son départ du CFA Stéphenson. C’est Sébastien Malige, 
nouveau Directeur Général, qui est désigné comme nouveau Trésorier de 
l’Association et Thierry Stelmazyk est également désigné comme délégataire de 
Sébastien Malige. 
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8/Site Internet  
 
La nouvelle version du site a été présentée en 2017 et Thierry Stelmazyk continue à 
faire évoluer ce site afin que chaque CFA puisse y télécharger ses informations au fil 
de l’eau en fonction de leurs différents évènements programmés. 
Un nouveau prestataire Internet IONOS remplace l’ancien fournisseur Magic On 
Line, pour des raisons de diminution de coûts et de meilleure sécurisation. 
Désormais le site (http://cfa-tourisme.org) reroute automatiquement sur le site 
sécurisé https://cfa-tourisme.fr. 
Dans notre communication, il est désormais préférable de mentionner le site « cfa-
tourisme.fr » (et non .org). 
Nous remercions vivement Thierry pour son investissement. Il est à noter également  
que l’utilisation de ce site est facilitée et que les CFA l’utiliseront sans modération. 
 
8/CFA INFA 
 
Un courrier de l’Infa a été envoyé en Novembre 2018 pour signifier leur démission de 
l’association. Cette décision prise par Michel Collado, Directeur Général est liée à la 
situation de redressement judiciaire de l’établissement. 
Les membres de l’association ont décidé néanmoins de maintenir la relation avec 
l’Infa. La participation 2018 de l’Infa sera provisionnée au titre de créances 
douteuses et il leur est proposé de rester associé aux actions 2019. 
 

 
9/Adhésion à la FFTST 
 
Les membres de l’association sont maintenant adhérents de la FFTST. Cette 
dernière s’efforce d’apporter informations, renseignements, lettres d’informations, 
rapports, études, dossiers techniques, Fiches Métiers du Tourisme, Dossiers d’aide à 
la préparation de cours, possibilités de formation, rencontres, ...à tout organisme qui 
rejoint leur fédération. 
La FFTST tente de finaliser un nouvel accord avec ATOUT France sur le MOOC, 
pour donner un accès aux CFA désireux de bénéficier de ce e-learning. 
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